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TERMO DE CONTRATO N° (..) QUE
CELEBRAM ENTRE SI, DE UM LADO, COMO
CONTRATANTE, O ESTADO DO PIAUI, POR
INTERMEDIO DO DEPARTAMENTO
ESTADUAL DE TRANSITO DO PIAUI —
DETRAN/PI, E DO OUTRO, COMO
CONTRATADA, A EMPRESA (....)

O Estado do Piaui, por intermédio do Departamento Estadual de Transito do Piaui
— DETRAN/PI, inscrita no CNPJ sob o no 06.535.926/0001-68, doravante
denominada simplesmente CONTRATANTE, com sede Teresina-Pl, na Av.
Industrial Gil Martins, n° 2000, neste ato representado por sua Diretora Geral,
Sra. Luana Maria Machado Barradas, portador(a) da Cédula de Identidade n°
2.572.463 SSP - PI, inscrito (a) no CPF sob 0 n® 011.569.733-09; e a Empresa
(.....) com sede e foro na cidade de (.....) Estado do (.....), estabelecida a
(endereco completo), inscrita no CNPJ sob o n° (....), aqui representada por
(nome completo, cargo) inscrito(a) no CPF sob o n° (....), portador(a) da carteira
de identidade RG n° (...), doravante denominada abreviadamente
CONTRATADA, tendo em vista a homologagéo do Pregéo Eletrénico n. (...)
constante no Processo Administrativo n°® 00030.028544/2025-45 e Parecer
PGE/PLC n° PARECER PGE/CS. DETRAN N° 054/2025 e o que mais consta
dos citados autos, que passa a fazer parte integrante deste instrumento,
independentemente de transcricdo, em conformidade com as normas da Lei n°
14.133/2021 e Decreto Estadual n. 21.872/2023, os quais submetem as partes
para todos os efeitos, tém justo e acordado celebrar o presente TERMO DE

CONTRATO, regendo-se a contratacdo pelo fixado nas clausulas seguintes:
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PARTE GERAL

CLAUSULA PRIMEIRA - DOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAM O
CONTRATO

1.1. Sédo partes complementares deste Contrato, independentemente de
transcricdo, o Processo Administrativo discriminado na Parte Especifica,
incluido o Termo de Referéncia constante nos autos, a proposta apresentada
pela Contratada, seus anexos, os detalhes executivos, projetos, especificacdes
técnicas, despachos e pareceres que o encorpam.

1.2. A Parte Especifica definira se o contrato se origina de Pregéo Eletrénico ou
contratacao direta, indicando o fundamento legal utilizado para a dispensa ou

inexigibilidade, quando for o caso.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO CONTRATO
2.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a contratacao do objeto descrito
na Parte Especifica deste Contrato, conforme condicfes, quantidades e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e na proposta da Contratada,
0S quais integram este instrumento, independente de transcricao.
2.1.1. A Parte Especifica deste Contrato indicara se o fornecimento ou a
prestacao do servigo ocorrerdo de forma continuada ou nao.
2.2. Caso se trate de contratacdo de servicos, a Parte Especifica deste Contrato

definird o respectivo regime de execucao.

CLAUSULA TERCEIRA — RECEBIMENTO DO OBJETO
3.1. Caso se trate de fornecimento de bens, deverdo ser observadas as

seguintes disposicoes:
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3.1.1. O prazo e local de entrega do objeto se encontram previstos na Parte
Especifica.
3.1.2. Os bens seréo recebidos provisoriamente de forma sumaria no prazo
previsto na Parte Especifica, pelo responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e
na proposta.
3.1.3. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo previsto na Parte Especifica,
a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades.
3.1.4. Os bens serao recebidos definitivamente, mediante termo detalhado,
no prazo previsto na Parte Especifica, apos a verificacdo da qualidade e
quantidade do material.

3.2. Caso se trate da prestacdo de servicos, deverdo ser observadas as

seguintes disposicoes:
3.2.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo previsto na
Parte Especifica, mediante termo detalhado, pelo responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificagcbes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta.
3.2.2. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos, refeitos ou substituidos no prazo previsto
na Parte Especifica deste Contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo

da aplicacdo de penalidades.
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Parte Especifica, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais.
3.3. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranca da obra ou servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugéo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei

ou pelo contrato.

CLAUSULA QUARTA — DO VALOR DO CONTRATO

4.1. O valor do presente Termo de Contrato esta previsto na Parte Especifica.
4.2. No valor em questéo estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execuc¢do contratual, inclusive tributos ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento

integral do objeto da contratacéo.

CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO
5.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
contados a partir da data final do periodo de adimplemento a que se referir.
5.2. O pagamento seré efetuado através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
5.2.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento
5.3. Nao sera autorizado pagamento sem que o fiscal do contrato ateste o
recebimento dos servigos descritos na nota fiscal ou fatura apresentada.
5.4. Para execucdo do pagamento de que trata esta Clausula, a CONTRATADA
devera fazer constar da Nota Fiscal ou fatura correspondente, emitida sem
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especificado na qualificacdo preambular do contrato, informando o nimero de
sua conta corrente, o nome do Banco e a respectiva Agéncia.
5.5. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.
5.6. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento
de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
— SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal ou fatura, a devida
comprovacao, a fim de evitar a retencédo na fonte dos tributos e contribuicées,
conforme legislacdo em vigor.
5.7. A Nota Fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue, pela
CONTRATADA, diretamente ao Fiscal deste Contrato, que somente atestara a
execucdo do objeto e liberara a referida Nota Fiscal para pagamento, quando
cumpridas, pela mesma, todas as condi¢des pactuadas.
5.8. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impecam a liquidacao da
despesa, aquela sera devolvida a CONTRATADA, pelo Fiscal deste Contrato e
o pagamento ficara pendente até que se providencie pela CONTRATADA as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos
a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal né&o
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.
5.9. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administracdo, o valor devido devera ser acrescido de
atualizacao financeira, e sua apuracéo se fara desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a
taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicacao das seguintes formulas:
I=(TX/100)/365
EM=1x N x VP, onde:
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| = indice de atualizacéo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo

pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso

5.10. A atualizagdo s6 seré devida em caso de mora imputavel exclusivamente

ao contratante.

5.11. Para fins de pagamento, a Contratada devera apresentar os seguintes

documentos:
a) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco —
FGTS (CRF, fornecido pela Caixa Econbmica Federal). Sera aceito
certificado da matriz em substituicdo ao da filial ou vice-versa quando,
comprovadamente, houver arrecadacédo centralizada;
b) Prova de regularidade para com a Justica do Trabalho emitida pelo TST
(Certidao Negativa de débitos Trabalhistas);
c) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional,
d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do

domicilio ou sede da contratada, ou outra equivalente, na forma da lei.

5.12. No caso de controvérsia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensao,
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qualidade e quantidade, a parcela incontroversa devera ser liberada no prazo

previsto para pagamento.

CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE E ALTERACOES

6.1. Os precos sdao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado.

6.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da
contratada, os precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de
um ano, contado a partir da data do orgcamento estimado, aplicando-se o indice
IPCA-E exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a
ocorréncia da anualidade, salvo se outro for definido na Parte Especifica deste

Contrato.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano

sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagard ao contratado a importancia calculada pela ultima variacéo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s)

o(s) indice(s) definitivo(s).

6.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),

obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela

legislacdo entdo em vigor.
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6.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor

remanescente, por meio de termo aditivo.
6.8. O indice a ser aplicado corresponde ao acumulado no periodo de um ano.
6.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

6.10. Nos casos em gue nao tenha havido pedido de reajuste anterior, o indice
a ser aplicado deve corresponder ao acumulado no periodo de um ano contado
do pedido de reajuste, que passara a ser o marco também para novos reajuste.

6.11. Competira a Contratada exercer, perante a Contratante, seu direito ao
reajuste, sendo que, se nao o fizer de forma tempestiva e, por via de
consequéncia, prorrogar o contrato ou deixar expirar o prazo de vigéncia,

ocorrera a preclusédo do seu direito ao reajuste.

6.12. Devera o gestor do contrato diligenciar no sentido de assegurar que a
economicidade do vinculo contratual serd& mantida mesmo apés o reajuste,
juntando aos autos documentacdo comprobatéria da atual compatibilidade do

valor do contrato com a realidade de mercado.

6.13. Se a variacdo do indexador adotado implicar em reajuste que prejudique a
economicidade do valor contratual, a CONTRATADA aceita negociar a adocao

de preco compativel com a realidade do mercado.

6.14 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 124 a
132 da Lein. 14.133/2021.

6.15. A Contratada € obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte

e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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7.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacao
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orcamentéria propria, prevista no orcamento do Estado do Piaui, conforme
classificacdo descrita na Parte Especifica deste contrato.

CLAUSULA OITAVA — GARANTIA DE EXECUCAO
8.1. A Parte Especifica podera prever a prestagado de garantia como condigéo
para a assinatura do contrato.
8.2. No caso de prestacdo de garantia mediante seguro-garantia, o prazo de
vigéncia da apdlice sera igual ou superior ao prazo estabelecido no contrato
principal e deverd acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia deste
mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.
8.2.1. O seguro-garantia continuara em vigor mesmo se o contratado nao
tiver pago o prémio nas datas convencionada.
8.3. Agarantia prestada sera restituida e/ou liberada ap6s o cumprimento integral
de todas as obrigagdes contratuais e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente, conforme dispde o art. 100 da Lei Federal n° 14.133/2021.
8.4. A nao prestacdo de garantia equivale a recusa injustificada para a
contratagdo, caracterizando descumprimento total da obrigagdo assumida,
ficando a adjudicataria sujeita as penalidades legalmente estabelecidas,
inclusive multa.
8.5. Na ocorréncia de acréscimo contratual de valor, devera ser prestada garantia
proporcional ao valor acrescido, nas mesmas condicbes estabelecidas no

subitem 8.1 da Parte Especifica deste contrato.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9.1. S&o obrigacbes da contratante:
9.1.1. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Contrato;
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9.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos
servicos recebidos provisoriamente com as especificacdes constantes do
Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento
definitivo;
9.1.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas nos servicos executados, para que sejam feitas
as correcoes pertinentes;
9.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da
Contratada, através de comissao/servidor especialmente designado;
9.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a
execucdo do servico, no prazo e forma estabelecidos no Termo de
Referéncia e seus anexos;
9.1.6. Disponibilizar a presente contratacdo no Portal Nacional de
Compras Publicas ou, em caso de indisponibilidade, em pagina da
Contratante na Internet e no Diario Oficial do Estado, conforme Acordéo
TCU n. 2758/2021 — Plenario.
9.2. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente
Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.
9.3. As obrigacbes gerais elencadas nesta clausula somam-se aquelas
decorrentes das peculiaridades da contratacdo, as quais estdo previstas na

Parte Especifica.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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€ na sua proposta, assumindo exclusivamente 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto e, ainda:
10.1.1. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade
com as obrigacbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas para a contratacao;
10.1.2. Indicar preposto para representé-la durante a execucao do contrato
10.1.3. Acatar todas as orientagbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a
mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando todos os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamacfes formuladas.
10.1.4. Em se tratando de fornecimento de bens:
a) Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigcbes, conforme
especificacdes, prazo e local constantes neste Contrato, acompanhado da
respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicacdes referentes a marca,
fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade.
a.1l) As indicacdes referentes ao objeto deverdo ser aquelas exigidas no
Termo de Referéncia. A garantia da qualidade (ou prazo de validade) do
objeto deve guardar conformidade com o prazo de garantia ou validade
exigido no Termo de Referéncia ou com aquele ofertado na proposta,
se for o caso.
a.2) O objeto deve estar acompanhado dos itens previstos na Parte
Especifica.
b) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei
n° 8.078, de 1990);
c) Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado na Parte

Especifica, o objeto com avarias ou defeitos;
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motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

e) A Contratada devera dar garantia do fabricante caso exigida na Parte
Especifica.

10.1.5. Em se tratando da contratacdo de servigos:

a) Zelar pela fiel execucéo deste contrato, utilizando-se de todos 0s recursos
materiais e humanos necessarios;

b) Designar o responsavel pelo acompanhamento da execucdo das
atividades, em especial da regularidade técnica e disciplinar da atuacao da
equipe técnica alocada, e pelos contatos com 0 CONTRATANTE;

c) Cumprir as disposicoes legais e regulamentares municipais, estaduais e
federais que interfiram na execucéo dos servicos;

d) Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer
anormalidade que verificar na execuc¢ao dos servicos;

e) Prestar ao CONTRATANTE, por escrito, 0os esclarecimentos solicitados e
atender prontamente as reclamacdes sobre seus servicos;

f) Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados
diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execuc¢ao do
contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagéao
do CONTRATANTE em seu acompanhamento;

g) Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e tributérios, resultantes da execucéo deste contrato, nos termos
do artigo 121 da Lei Federal n° 14.133/2021;

h) Manter seus profissionais identificados por meio de cracha com fotografia

recente;
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i) Substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos
servicos for julgada inconveniente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias lteis,
contado da solicitacao justificada formulada pelo CONTRATANTE;

j) Arcar com despesas decorrentes de infracbes de qualquer natureza
praticadas por seus empregados durante a execucao dos servi¢os, ainda
gue no recinto da sede do CONTRATANTE;

k) Apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de
pagamento dos salarios e de quitacao das obrigacdes trabalhistas (inclusive
as previstas em Acordos e Convencdes Coletivas de Trabalho) e
previdencidrias relativas aos empregados da CONTRATADA que atuem ou
tenham atuado na prestacéo de servi¢os objeto deste contrato;

[) Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de
forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
CONTRATANTE;

m) Obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que
disserem respeito a seguranca, a guarda, a manutencéo e a integridade das
informacdes existentes ou geradas durante a execucdo dos servicos;

n) Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execu¢do e supervisdo
permanente dos servigos, de maneira a nao interferir nas atividades do
CONTRATANTE, respeitando suas normas de conduta;

0) Reexecutar os servicos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE,
guando estiverem em desacordo com as técnicas e procedimentos
aplicaveis;

p) Guardar sigilo em relacdo as informacdes ou documentos de qualquer
natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo, administrativa,
civil e criminalmente por sua indevida divulgagao e incorreta ou inadequada

utilizacao;
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g) Manter bens e equipamentos necessarios a realizacdo dos servicos, de
qualidade comprovada, em perfeitas condicbes de uso, em quantidade
adequada a boa execucdo dos trabalhos, cuidando para que o0s
equipamentos elétricos sejam dotados de sistema de protecdo, de modo a
evitar danos na rede elétrica;
r) Submeter & CONTRATANTE relatério mensal sobre a prestacdo dos
servigos, relatando todos os servigcos realizados, eventuais problemas
verificados e qualquer fato relevante sobre a execucao do objeto contratual,
s) Fornecer a equipe alocada para a execucédo dos servi¢os 0s equipamentos
de protecdo individual adequados a atividade, o necessario treinamento e
fiscalizar sua efetiva utilizacao;
t) Prestar os servigos por intermédio da equipe indicada nos documentos
apresentados na fase de habilitacao, a titulo de qualificacéo técnica, quando
exigida.
10.2. Caso se trate de prestacdo de servicos, a Contratada devera reservar parte
dos empregos diretos criados por for¢ca de contrato de servico que vier a firmar
com o Estado do Piaui e seus 6rgaos, para egressos do Sistema Prisional e
cumpridores de medidas de seguranca e penas alternativas.
10.2.1. A obrigacéo estipulada no subitem 10.2 s6 sera exigivel apos a
devida contratacéo e emissao de ordem de servico ou outro instrumento pelo
qual é dado comando para o inicio dos servicos referidos, e desde que haja
compatibilidade entre os beneficiarios da politica publica e as funcdes a
serem desempenhada por estes.
10.2.2. O Contrato devera reservar as vagas previstas no item 10.2 na
seguinte proporcgao:
a) No minimo 5% (cinco por cento) dos empregos diretos criados, no caso

de o contratado vir a admitir 21 (vinte e um) ou mais empregados.
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b) Ao menos 1 (um) empregado, no caso de o contratado vir a admitir
entre 6 (seis) e 20 (vinte) empregados; e
c) Admissao facultativa, no caso de o contratado vir a admitir 5 (cinco) ou
menos empregados.
10.2.3. As vagas mencionadas no subitem 10.2.2, serdo preenchidas de
acordo com a ordem de classificacdo estabelecida em processo unico de
selecdo a cargo da Secretaria da Justica - SEJUS, nos termos de
regulamentacao propria.
10.2.4. No caso de nao haver beneficiarios selecionados na forma do 10.2.3,
o contratado devera preencher os empregos criados da forma que for mais
atil para a perfeita execucédo do contrato.
10.2.5. A auséncia de beneficiarios habilitados serd consignada pelo
Contratado no “Livro de Ocorréncias” juntamente com as diligéncias que
empregou para encontra-los, tais como avisos veiculados em jornais locais

e programas de radio, e serda revista pelo Fiscal do Contrato a tempo e modo.

10.3. As obrigacBes gerais elencadas nesta clausula somam-se aquelas
decorrentes das peculiaridades da contratacdo, as quais estdo previstas na

Parte Especifica.

CLAUSULA ONZE - FISCALIZACAO

11.1. Nos termos do art. 117 da Lei n. 14.133/2021, serd designado

representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em

registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e

determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos

observados.

11.2. A fiscalizacdo de que trata este item nao exclui nem reduz a

responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
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redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administracédo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120
da Lein. 14.133/2021.

11.3. O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execuc¢ao do contrato, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o
que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

11.4. A Parte Especifica deste Contrato podera incluir rotinas especificas de

fiscalizagcéo, de acordo com as peculiaridades do objeto contratado.

CLAUSULA DOZE - SANCOES ADMINISTRATIVAS
12.1. As penalidades administrativas aplicAveis a Contratada, por
inadimpléncia, estédo previstas no Capitulo | do Titulo IV da Lei n. 14.133/2021,
sem prejuizo das sancdes previstas neste Contrato.

12.1.1. A Parte Especifica deste Contrato podera prever outras faltas e

sancdes ao Contratado, de acordo com as peculiaridades do objeto.

12.2. Conforme art. 155 da Lei n. 14.133/2021, o licitante ou o contratado sera
responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracdes:

a) dar causa a inexecuc¢dao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) dar causa a inexecucao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
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e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

g) ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da licitagao
sem motivo justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitagcdo ou a execucéo do contrato;

I) fraudar a licitag&o ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
K) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

[) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

12.3. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas as
seguintes sancoes:

a) adverténcia;
b) multa;
c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.4. A sangédo prevista na alinea “a” do subitem 12.3 sera aplicada
exclusivamente pela infragdo administrativa prevista na na alinea “a” do subitem
12.2, quando néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave.

12.5. A sancgao prevista na alinea “b” do subitem 12.3, calculada na forma do

item 12.11 deste contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por
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celebrado com contratacéo direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer
das infragbes administrativas previstas no subitem 12.2.

12.6. A sangédo prevista na alinea “c” do subitem 12.3 sera aplicada ao
responsavel pelas infragcbes administrativas previstas nas alineas “b”, “c”, “d”,
“e”, “f' e “g” do subitem 12.2, quando nao se justificar a imposi¢cao de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sancéo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.7. A sancado prevista na aline “d” do subitem 12.3 sera aplicada ao
responsavel pelas infragdes administrativas previstas nas alineas “h”, ", ", “k”
e “”, do subitem 12.2, bem como pelas infragdes administrativas previstas “b”,
“c’, “d”, “e”, f e “g” do referido subitem que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave que a sancao referida no subitem 12.6 e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos.

12.8. As sancgdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do subitem 12.3 poderao ser
aplicadas cumulativamente com a prevista na alinea “b” do referido subitem.
12.9. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor
de pagamento eventualmente devido pela Administracédo ao contratado, além da
perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

12.10. Independentemente das sancbes a que se referem o0s subitens
anteriores, a Contratada esta sujeita ao pagamento de indenizacao por perdas
e danos, podendo ainda a administragao propor que seja responsabilizada:

a) civilmente, nos termos do Cadigo Civil;
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b) perante os 6rgaos incumbidos de fiscalizac&o das atividades contratadas
ou do exercicio profissional a elas pertinentes;

c) criminalmente, na forma da legislagéo pertinente.

12.11. O calculo da sancao de multa observara os seguintes parametros:
12.11.1. A multa de mora a ser aplicada por atraso injustificado na execucao
do contrato sera calculada conforme os seguintes percentuais:

a) de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso, até o limite
correspondente a 10 (dez) dias;

b) de 0,7% (sete décimos por cento), por dia de atraso a partir do 11°
(décimo primeiro) dia, até o limite correspondente a 20 (vinte) dias; e

c) de 1,0% (um por cento), por dia de atraso a partir do 21° (vigésimo
primeiro) dia, até o limite correspondente a 30 (trinta) dias, findo o qual a
Contratante rescindira o0 contrato correspondente, aplicando-se a
Contratada as demais sanc¢des previstas na Lei n°® 14.133/2021.

12.11.2. Seréa aplicada multa de 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor
da contratacdo, quando a Contratada:

a) Prestar informacfes inexatas ou obstacular o acesso a fiscalizacdo da
contratante no cumprimento de suas atividades;

b) Desatender as determinacfes da fiscalizacdo da contratante; e

c) Cometer qualquer infracdo as normas federais, estaduais e municipais,
respondendo ainda pelas multas aplicadas pelos érgdos competentes em
razao da infracdo cometida.

12.11.3. Sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da
contratacdo quando a Contratada:

a) N&o iniciar, ou recusar-se a executar a corregéo de qualquer ato que, por

imprudéncia, negligéncia impericia dolo ou ma fé, venha a causar danos a
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em reparar os danos causados;

b) Praticar por acdo ou omissao, qualquer ato que, por imprudéncia,
negligéncia, impericia, dolo ou ma fé, venha a causar danos a Contratante
ou a terceiros, independentemente da obrigacao da Contratada em reparar

os danos causados.

12.12. Nenhum pagamento sera feito ao fornecedor dos bens que tenha sido
multado, antes que tal penalidade seja descontada de seus haveres.

12.13. Na aplicacéo das sanc¢des serdo observados os procedimentos e prazos
constantes nos arts. 157 a 160 da Lei n. 14.133/2021.

12.14. As multas administrativas previstas neste instrumento ndo tém caréater
compensatério e 0 seu pagamento ndo eximirdA a Contratada de

responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infracdes cometidas.

CLAUSULA TREZE - DA RESCISAO
13.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido nas hipoteses
previstas no art. 137 da Lein. 14.133/2021, sem prejuizo das sancdes aplicaveis.
13.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados,
assegurando-se a Contratada o direito a prévia e ampla defesa.
13.3. A extingdo determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo
acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sancdes previstas neste
contrato e na Lei n°® 14.133/2021.:
13.3.1. Assuncéo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que
se encontrar, por ato proprio da Administracao;
13.3.2. Ocupacao e utilizacdo do local, das instalacdes, dos equipamentos,
do material e do pessoal empregados na execuc¢ao do contrato e necessarios
a sua continuidade;
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13.3.3. Execucao da garantia contratual para:

a) ressarcimento da Administracdo Publica por prejuizos decorrentes da nao
execucao;

b) pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando
cabivel;

c) pagamento das multas devidas a Administracao Publica;

d) exigéncia da assunc¢éo da execucao e da concluséo do objeto do contrato
pela seguradora, quando cabivel;

13.3.4. Retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos

prejuizos causados a Administracdo Publica e das multas aplicadas.

13.4. O termo de rescisdo sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes
aspectos, conforme o caso:
13.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;
13.4.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indeniza¢des e multas.

CLAUSULA QUATORZE - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, mediante prévia
manifestacdo da Procuradoria-Geral do Estado, segundo as disposicoes
contidas na Lei n° 14.133/2021, e demais normas federais e estaduais de
licitacbes e contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078/90 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e

normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA QUINZE - DA VIGENCIA E DO PRAZO DE EXECUCAO
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15.1. A vigéncia e validade deste instrumento decorrerdo de sua assinatura,
conforme previsto na Parte Especifica, tornando-se eficaz a partir da
publicagdo, em extrato, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP),
que serd providenciada pela CONTRATANTE nos termos do art. 94 da Lei n.
14.133/2021.
15.1.1. Em caso de indisponibilidade das funcionalidades do Portal Nacional
de Contratacdes Publicas (PNCP), dever4d o extrato do contrato ser
publicado na pagina da internet da Contratante e no Diério Oficial do Estado,
conforme Acorddo TCU n. 2458/2021 — Plenario.
15.2. Tratando-se de servicos ou fornecimentos continuados, o Contrato podera
ser prorrogado na forma do art. 107 da Lei n. 14.133/2021, até o limite de 10
(dez) anos, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e
observados os seguintes requisitos:
15.2.1. O servico ou fornecimento tenham sido prestados regularmente;
15.2.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos
servigcos ou do fornecimento tem natureza continuada;
15.2.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato,
com informacdes de que o servico ou fornecimento tenham sido prestados
regularmente;
15.2.4. Sejajuntada justificativa e motivo, por escrito, de que a
Administracdo mantém interesse na manuteng&o do contrato;
15.2.5. Sejacomprovado que o valor do contrato permanece
economicamente vantajoso para a Administragao;
15.2.6. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse
na prorrogacgao; e
15.2.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condic¢des iniciais de
habilitacao.
15.3. A CONTRATADA néao tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.
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termo aditivo.
15.5. A Administracdo tera a op¢do de extinguir o contrato de servico ou
fornecimento continuados, sem 6nus, quando nao dispuser de créditos
orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo
mais Ihe oferece vantagem, conforme art. 106, Ill, da Lei n. 14.133/2021.
15.6. Caso se trate de servico ndo continuado, a Parte Especifica deste
Contrato ira definir o prazo de execucao.
15.7. Caso se trate de servico ndo continuado, o prazo de vigéncia sera
automaticamente prorrogado quando seu objeto ndo for concluido no periodo
firmado no contrato, conforme art. 111 da Lei n.14.133/2021.
15.7.1. Quando a ndo concluséo decorrer de culpa do contratado:
a) o contratado sera constituido em mora, aplicaveis a ele as respectivas
sancdes administrativas;
b) a Administracdo podera optar pela extincdo do contrato e, nesse caso,
adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da execucao

contratual.

CLAUSULA DEZESSEIS — DA SUBCONTRATACAO
16.1. A Parte Especifica deste Contrato dispora sobre a possibilidade de

subcontratacéo do objeto contratado.

CLAUSULA DEZESSETE — DA PROTECAO DE DADOS

17.1. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) e se compromete a adequar todos os procedimentos
internos ao disposto na legislacdo, com intuito de protecdo dos dados pessoais
repassados pelo CONTRATANTE.
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em decorréncia da execucao contratual para finalidade distinta daquela do objeto
da contratacdo, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.
17.3. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informacdes — em especial os dados pessoais e 0s dados pessoais sensiveis —
repassados em decorréncia da execucao contratual, em consonancia com o
disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o repasse das informacdes a
outras empresas ou pessoas, salvo aguelas decorrentes de obrigac¢des legais ou
para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.
17.4. A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, garantindo que:
a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais
previstas nas hipoteses dos arts. 7°, 11 e 14 da Lei n. 13.709/2018, as quais
se submeterdo 0s servicos, e para propositos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular;
b) o tratamento seja limitado as atividades necessérias para o alcance das
finalidades do servi¢co contratado ou, quando for o caso, ao cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por
determinacao judicial ou por requisicdo da Autoridade Nacional de Protecao
de Dados - ANPD;
c) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares
mediante consentimento, indispensaveis a propria prestacéo do servico, esta
sera realizada apO0s prévia aprovacdo da CONTRATANTE,
responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencéo e gestdo. Os dados
assim coletados sO poderdo ser utilizados na execucdo dos servigcos
especificados neste contrato, e em hipotese alguma poderdo ser
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as partes convencionar, por escrito, que a CONTRATANTE sera
responsavel por obter o consentimento dos titulares;
d) os sistemas que servirdo de base para armazenamento dos dados
pessoais coletados seguem um conjunto de premissas, politicas e
especificacdes técnicas, devendo estar alinhados com a legislacao vigente
e as melhores préticas de mercado;
e) os dados obtidos em raz&do deste contrato serdo armazenados em um
banco de dados seguro, com garantia de registro das transacdes realizadas
na aplicacdo de acesso (log), adequado controle baseado em funcao (role
based access control) e com transparente identificacdo do perfil dos
credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a
rastreabilidade de cada transacao e a franca apuracéo, a qualguer momento,
de desvios e falhas, vedado o compartiihamento desses dados com
terceiros;
e.1l) no caso de haver transferéncia internacional de dados pessoais pela
CONTRATADA, para atender ao disposto acima, esta garante que:
e.1.1) a legislacdo do pais para o qual os dados foram transferidos,
asseguram o mesmo nivel de protecdo que a legislacdo brasileira em
termos de privacidade e protecéo de dados, sob pena de encerramento
da relagdo contratual, em vista de restricAo legal prevista no
ordenamento juridico brasileiro;
e.l.2) os dados transferidos serdo tratados em ambiente da
CONTRATADA;
e.1.3) o tratamento dos dados pessoais, incluindo a prépria
transferéncia, foi e continuara a ser feito de acordo com as disposicdes
pertinentes da legislagéo sobre protecédo de dados aplicavel e que ndo
viola as disposicoes pertinentes do Brasil,
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e.1.4) sempre que necessario, orientara a Agéncia de Tecnologia da
Informacdo do Estado do Piaui - ATI, ou a entidade que a substituir,
durante o periodo de tratamento de dados pessoais, também em relacédo
aos dados transferidos para pais estrangeiro, para que ocorra em
conformidade com a legislacédo sobre protecdo de dados aplicavel e com
as clausulas do contrato;
e.1l.5) oferecera garantias suficientes em relacdo as medidas de
seguranca técnicas e organizativas, e as especificard formalmente ao
contratante, ndo compartilhando dados que lhe sejam remetidos com
terceiros;
e.1.6) as medidas de seguranca sao adequadas para proteger os dados
pessoais contra a destruicdo acidental ou ilicita, a perda acidental, a
alteracdo, a divulgacdo ou o acesso ndo autorizados, nomeadamente
guando o tratamento implicar a sua transmissdo por rede, e contra
qualquer outra forma de tratamento ilicito e que estas medidas
asseguram um nivel de seguranca adequado em relacdo aos riscos que
o tratamento representa e a natureza dos dados a proteger, atendendo
aos conhecimentos técnicos disponiveis e aos custos resultantes da sua
aplicacao;
e.1.7) zelara pelo cumprimento das medidas de seguranca;
e.1.8) tratara os dados pessoais apenas em nome da CONTRATANTE
e em conformidade com as suas instrucdes e as clausulas do contrato;
no caso de ndo poder cumprir estas obrigacbes por qualquer razéo,
concorda em informar imediatamente a CONTRATANTE que neste caso
podera suspender a transferéncia de dados e/ou de rescindir o contrato;
e.1.9) a legislagdo que Ihe é aplicavel ndo o impede de respeitar as
instrucdes recebidas da CONTRATANTE e as obrigac¢des do contrato e
gue, no caso de haver uma alteracdo nesta legislagcdo que possa ter
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efeito adverso substancial nas garantias e obrigacdes conferidas pelas
clausulas do contrato, comunicara imediatamente essa alteracdo a
CONTRATANTE, que neste caso poderé suspender a transferéncia de
dados e/ou de rescindir o contrato;

e.1.10) notificara imediatamente a CONTRATANTE sobre: qualquer
solicitacdo juridicamente vinculativa de divulgacdo de dados pessoais
por uma autoridade fiscalizadora responsavel pela aplicacdo da lei, a
menos gue seja proibido de outra forma, como uma proibicéo da lei penal
de preservar a confidencialidade de uma investigacdo policial; qualquer
acesso acidental ou ndo autorizado.

e.1.11) respondera rapida e adequadamente todas as solicitacdes de
informacdo da CONTRATANTE, relacionadas ao tratamento dos dados
pessoais objeto da transferéncia e que se submetera aos conselhos da
autoridade fiscalizadora no que diz respeito ao processamento dos
dados transferidos;

e.1.12) a pedido da CONTRATANTE apresentard as informacgfes
necessarias sobre o tratamento relacionado com os dados pessoais
objeto da transferéncia ou as informacfes solicitadas pela Autoridade
fiscalizadora.

e.1.13) em caso de subcontratacdo, informara previamente a
CONTRATANTE que podera anuir por escrito;

e.1.14) os servicos de processamento pelo subcontratado seréo
executados de acordo com o disposto neste contrato;

e.1.15) enviard imediatamente a CONTRATANTE uma copia de
gualquer acordo de subcontratacdo que celebrar sobre o objeto deste

contrato
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17.5. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados e/ou
prepostos das obrigacfes e condi¢cdes acordadas nesta clausula, inclusive no
tocante a Politica de Privacidade da CONTRATANTE.
17.6. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que
contenham ou possam conter dados pessoais ou segredos de negdcio, implicara
para a CONTRATADA e para seus prepostos — devida e formalmente instruidos
nesse sentido — 0 mais absoluto dever de sigilo, no curso do presente contrato e
pelo prazo de até 10 (dez) anos contados de seu termo final.
17.7. As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacdes referentes
ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e
Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de
requisicdes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério Pablico, Orgéos de
controle administrativo.
17.8. As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de
causarem danos patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de
dados pessoais, repassados em decorréncia da execucgdo contratual, por
inobservancia a LGPD.
17.9. Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD), a CONTRATANTE, para a execucdo do servico
objeto deste contrato, tera acesso a dados pessoais dos representantes da
CONTRATADA, tais como: numero do CPF e do RG, endereco eletrbnico, e
copia do documento de identificacao.
17.10. A critério do Encarregado de Dados da CONTRATANTE, a
CONTRATADA podera ser provocada a colaborar na elaboracéo do relatorio de
impacto a protecéo de dados pessoais (RIPD), conforme a sensibilidade e o risco
inerente dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.
17.11. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE, em até
24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de acessos néo autorizados aos
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comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como
adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

17.12. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de
utilizacao dos dados pessoais, sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera
o tratamento e, em no maximo 30 (trinta) dias, sob instrucdes e na medida do
determinado pela CONTRATANTE, eliminara completamente os Dados
Pessoais e todas as cOpias porventura existentes (em formato digital, fisico ou
outro qualquer), salvo quando necessite manté-los para cumprimento de
obrigacéo legal ou outra hipétese legal prevista na LGPD.

17.13. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme
estabelecido neste contrato e também de acordo com o que dispde a Secéao |l
do Capitulo VI da LGPD.

17.14. As disposicdes elencadas nesta clausula somam-se aquelas decorrentes
das peculiaridades da contratacdo, as quais poderdo ser previstas na Parte

Especifica.

CLAUSULA DEZOITO - DA ALOCACAO DE RISCOS
18.1. Sao de responsabilidade das partes, sem prejuizo das demais obrigacdes
constantes neste Contrato e no Termo de Referéncia, os riscos relacionados na
Parte Especifica deste contrato, conforme tenha sido prevista matriz de riscos
para a sua execucao.
18.2. Caso as situagdes descritas no item 18.1 da Parte Especifica venham a
ocorrer, poderéo ser adotadas as providéncias a seguir:
18.2.1. Utilizag&o de seguros obrigatorios previamente definidos no contrato;
18.2.2. Restabelecimento da equagédo econémico-financeira do contrato nos
casos em gue o sinistro seja considerado na matriz de riscos como causa de
desequilibrio ndo suportada pela parte que pretenda o restabelecimento;
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18.2.3. Resolucéo do contrato quando o sinistro majorar excessivamente ou
impedir a continuidade da execucao contratual.
18.3. As providéncias elencadas no item 18.2 somam-se aquelas decorrentes
das peculiaridades da contratacdo, as quais poderdo ser previstas na Parte

Especifica.

CLAUSULA DEZENOVE - DO FORO

19.1. Fica eleito o foro da comarca de Teresina-Pl, para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo do contrato que ndo possam ser compostos pela
utilizacdo dos meios alternativos de prevencao e resolucdo de controvérsias,
observado o CAPITULO Xl do TiTULO Il da Lei n° 14.133, de 2021.

PARTE ESPECIFICA

As seguintes informacdes especificas sobre o Contrato deverdo complementar,
suplementar ou modificar as disposicdes presentes na Parte Geral. Sempre que ocorra
conflito, as disposi¢des aqui contidas prevalecem sobre aquelas.

Parte Defini¢cbes da Parte Especifica
Geral

11 Processo Administrativo: 00030.028544/2025-45

PARECER PGE/CS. DETRAN N° 054/2025

1.2
(X) A presente contratacdo decorre do Pregéo Eletrénico n. (...)
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() A presente contratacdo ocorre por Dispensa/lnexigibilidade de licitagdo

fundamentada no (art. ... Lei...).

2.1

O objeto do presente contrato € a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE PRODUCAO E
PERSONALIZACAO DA CARTEIRA NACIONAL DE HABILITACAO (CNH) E
DA PERMISSAO INTERNACIONAL PARA DIRIGIR (PID), BEM COMO NA
COLETA BIOMETRICA AO VIVO (FOTOGRAFIA, ASSINATURA E
IMPRESSOES DIGITAIS) DOS USUARIOS DO SISTEMA RENACH,
CONFORME ESPECIFICACOES TECNICAS CONSTANTES NO TERMO DE
REFERENCIA, conforme detalhamento abaixo:

Discriminacao do objeto:

LOTE UNICO
UANT. Valor, VALOR
UNIDAD Qtd. Qtd. Q UNITA |GLOBAL
.. TOTAL
Iltem | E DE | Descrigao Mensal Anual ESTIMA |RIO
MEDIDA Estimada |Estimada R$
DA R$
Producéo e
Personalizagéo
de Carteira
Nacional de
Habilitagdo e de | 15 357 | 160 284
) Permissao
1 Servico | Internacional 170.284
para Dirigir.
(Demanda
DETRAN)
Programa CNH 10.000
Social
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Captura
biométrica ao
vivo de
imagens,
impressdes
digitais e

assinatura com
a finalidade de
confecgéo e

emissao de
Carteira
Nacional de
Habilitacdo —
CNH e
Permissao

Internacional
para Dirigir —|13.357 160.284 170.284
PID, com o
fornecimento
de méo de obra
especializada e
equipamentos,
2 Servico | contemplando
no ato da
captura ao vivo
a digitalizacéo
dos
documentos
apresentados
pelo
candidato/cond
utor. (Demanda
DETRAN)

Programa CNH

; 10.000 170.284
Social
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(X) O servico ocorrerd de forma continuada, tendo em vista que visa atender
necessidade permanente da contratante.

(CONFORME ITEM 22.7.3.3 DO TERMO DE REFERENCIA)

() O servico de forma continuada, tendo em vista se trata de atividade
esporadica que devera ser realizada em um periodo de tempo predeterminado.

2.2

(X) A execucao do servico ocorrera sob o regime empreitada por pre¢o unitario.

() A execucao do servigco ocorrera sob o regime empreitada por preco global.

() A execucdo do servico ocorrera sob o regime empreitada integral.

() A execucao do servigo ocorrera sob o regime de fornecimento e prestacao
de servigo associado.

() A execucdo do servico ocorrerd sob o regime tarefa.

() Né&o se aplica

(CONFORME ITEM 12.1. DO TERMO DE REFERENCIA)

3.1.1
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( ) O prazo de entrega dos bens € de ........ dias, contados do(a)

................................ , em remessa (Unica ou parcelada), no seguinte endereco

(X) Nao se aplica.

3.1.2. () Os bens seréo recebidos provisoriamente no prazo de (....) (dias).
(X) Néo se aplica.

3.1.3. () O objeto rejeitado devera ser substituido no prazo de (....).
(X) N&o se aplica.

3.1.4. () Os bens seréo recebidos definitivamente no prazo de (....) (dias).
(X) Néo se aplica.

3.2.1

(X) Os servicos serao recebidos provisoriamente no prazo de 2 (dois) dias Uteis,
contados da comunicacao escrita do contratado, mediante Termo Detalhado

assinado pelas partes.

(CONFORME ITEM 24.2. DO TERMO DE REFERENCIA)

() Nao se aplica.
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3.2.2

(X) Os servicos rejeitados deverao ser refeitos, corrigidos ou substituidos no

prazo de 03 (trés) dias uteis.

(CONFORME ITEM 24.3. DO TERMO DE REFERENCIA)

() Nao se aplica.

3.2.3

(X) Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias uteis.
(CONFORME ITEM 24.4. DO TERMO DE REFERENCIA)

() Nao se aplica.

4.1.

() O valor total do presente Termo de Contrato é de R$ (...) (...por extenso...).

() O valor mensal da contratacdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor
total de R$....... (....).

(X) O valor total do presente Termo de Contrato é de R$ (...) (...por extenso...),
sendo meramente estimativo, de forma que o0s pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdao dos quantitativos de servicos efetivamente

prestados.

(CONFORM ITEM 9.6. DO TERMO DE REFERENCIA)
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6.2
(X) Para fins de reajuste do valor contratual sera utilizado o indice IPCA-E,
conforme ja indicado na Parte Geral deste Contrato.

(CONFORME ITEM 29.2. DO TERMO DE REFERENCIA)
( ) Para fins de reajuste do valor contratual sera utilizado o indice (...).

71 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacao
orcamentaria propria, prevista no orcamento do Estado do Piaui, para o
exercicio de 2026, na classificagdo abaixo:
Emissdes Ordinarias do Orgé&o:
Gestéo/Unidade: 45201 - DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO
PIAUI - DETRAN
Fonte: 500 - Recursos nao Vinculados de Impostos
Programa de Trabalho: 26.122. 0109. 2000 - ADMINISTRAQAO DA UNIDADE
Elemento de Despesa: 339039 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica
PI: 2000
Programa CNH SOCIAL:
Gestéo/Unidade: 45201 - DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO
PIAUI - DETRAN
Fonte: 500 - Recursos nao Vinculados de Impostos
Programa de Trabalho: 26.122. 0103. 6315 - CNH SOCIAL - DIRECAO
SEGURA PARA TODOS.
Elemento de Despesa: 339039 - Outros Servi¢os de Terceiros - Pessoa Juridica
Pl: 6315

8.1.

Contrato Padrdo — Bens e Servigos
Lei 14.133/2021
Abril/2023




GOVERNO DO

AQUI TEM TRABALHO.

P
—
DEPAR'[AM ENTO ESTADUAL / PIAUi
DE TRANSITO - DETRAN-PI _/

AQUI TEM FUTURO.

\

_—

(X) Nao sera exigida garantia de execucao da contratada.

(CONFORME ITEM 27.1. DO TERMO DE REFERENCIA)

() No prazo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera prestar

garantia contratual, correspondente a % ( por cento) sobre o

valor do contrato, em conformidade com o disposto no art. 96 da Lei Federal n°
14.133/2021.
8.1.1. Caso a contratada opte pelo seguro-garantia, o prazo para
prestacdo da garantia serd no minimo de 1 (um) més anteriormente a

assinatura do contrato, conforme art. 96, § 3°, da Lei n. 14.133/2021.

9.3

Sem prejuizo das obrigacdes previstas na Parte Geral, sdo deveres da
CONTRATANTE:

CONFORME ITEM 32 E RESPECTIVOS SUBITENS DO TERMO DE
REFERENCIA DO TERMO DE REFERENCIA:

32.1. A CONTRATANTE obriga-se a:

32.1.1.  Garantir aos profissionais da CONTRATADA
0 acesso as dependéncias do DETRAN/PI

necessario para execugao dos servigos;

32.1.2.  Garantir aos profissionais da CONTRATADA
acesso remoto aos servidores de producdo e
homologacdo do DETRAN/PI necessarios para a

implantacéo do objeto desta contratacéo;
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32.1.3.

32.1.4.

32.1.5.

32.1.6.

32.1.7.

Garantir que todos o0s equipamentos e
aplicativos necessarios para execucdo dos
servicos estejam disponiveis, na forma e nos
horarios acertados em cronogramas de servicgos,
gue sera definido no projeto executivo quando da

implantacéo dos servigos;

Verificar se o0 objeto contratado esta em
conformidade com o solicitado e com o

especificado neste termo de referéncia.

Designar formalmente o gestor do contrato e
os fiscais técnico, administrativo e requisitante,
nos termos do art. 117 da Lei n° 14.133/2021,
para acompanhar e fiscalizar a execucao

contratual;

Encaminhar formalmente as Ordens de
Servigo, definindo os locais de execucédo, o0s
guantitativos autorizados e eventuais
particularidades operacionais, conforme critérios

estabelecidos neste Termo de Referéncia;

Indicar, por meio de servidor designado, 0s
espacos fisicos onde deverdo ser prestados o0s
servigos presenciais, inclusive nas
Circunscri¢des Regionais de Transito
(CIRETRANS), observando a infraestrutura

disponivel em cada unidade;
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32.1.8. Fornecer a contratada as informacdes
técnicas e institucionais indispensaveis a
execucao adequada dos servicos contratados,
em conformidade com o0s normativos do
CONTRAN e da SENATRAN,;

32.1.9. Fiscalizar a execucdo contratual sob os
aspectos quantitativo e qualitativo, registrando
ocorréncias, exigindo providéncias corretivas e
promovendo o acompanhamento da regularidade

da prestacao dos servicos;

32.1.10. Paralisar ou solicitar a reexecucao de
gualquer servico executado em desconformidade
com as normas técnicas aplicaveis, com o
contrato ou com as orientacdes institucionais do

DETRAN/PI, mediante notificacao formal;

32.1.11. Rejeitar, total ou parcialmente, os servicos
gue ndo estejam em conformidade com os
padrdes estabelecidos, podendo aplicar as
penalidades cabiveis nos termos da legislacao

vigente;

32.1.12. Efetuar o pagamento a contratada com base
nos quantitativos efetivamente executados,
atestados e aceitos pela fiscalizacdo, conforme

as condicdes e prazos estabelecidos no contrato;

32.1.13. Fiscalizar o cumprimento, por parte da

contratada, das obrigagcbes trabalhistas,

Contrato Padrdo — Bens e Servigos
Lei 14.133/2021
Abril/2023




GOVERNO DO

AQUI TEM TRABALHO.

|
DE TRANSITO - DETRAN-PI _/ p IAUI
/ AQUI TEM FUTURO.

\

P

,

DEPARTAMENTO ESTADUAL /
_—

previdenciérias, fiscais e comerciais, podendo
exigir, a qualquer tempo, a documentacdo

comprobatdria pertinente;

32.1.14. Assegurar as condigbes institucionais
necessarias a execuc¢ao dos servicos, incluindo a
disponibilizacdo dos espacos fisicos, mobiliario e
demais recursos estruturais existentes nas
unidades do DETRAN/PI, nos limites de sua

competéncia;

32.1.15. Proporcionar as facilidades institucionais
indispensaveis a adequada execucao contratual,
inclusive permitindo o acesso da equipe da
contratada as dependéncias do DETRAN/PI e
das CIRETRANs, nos horéarios previamente

autorizados;

32.1.16. Realizar, sempre que entender necessario,
auditorias e verificacbes sobre o0s servicos
prestados, especialmente para avaliar a
conformidade técnica dos documentos emitidos e
a observancia dos padrbes normativos
aplicaveis;

32.1.17. Notificar formal e tempestivamente a
contratada sobre falhas, vicios ou
desconformidades verificadas nos documentos
produzidos, fixando prazo razoavel para

substituicdo ou correcao;
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32.1.18. Recusar, total ou parcialmente, 0s servicos
gue apresentem vicios, defeitos materiais ou
estejam em desacordo com o0 padrdo
estabelecido neste Termo de Referéncia,

32.1.19. Resguardar-se de qualquer responsabilidade
por compromissos assumidos pela contratada
com terceiros, inclusive eventuais danos a
terceiros decorrentes de condutas da contratada,
de seus empregados ou prepostos, no curso da

execucao contratual.”

10.1.4, . L ~
g 2" () O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versao
em portugués e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada.

(X) Nao se aplica.
10.1.4,
c ( ) O objeto com avarias ou defeitos devera ser (substituido/reparado) no
prazo de (...)
(X) Nao se aplica.
12‘(};,4’ ( ) Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas

gue antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento

do prazo previsto, com a devida comprovacao.
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(X) Nao se aplica.

10.1.4,
“e” () A empresa contratada devera dar garantia do fabricante de no minimo (....)
, a contar da data do fornecimento e aceite por parte da (...).
(X) Nao se aplica ao caso a exigéncia de garantia do fabricante.
103 Sem prejuizo das obrigacdes previstas na Parte Geral, sdo deveres da

CONTRATADA:
“CONFORME ITEM 31 E RESPECTIVOS SUBITENS DO TERMO DE
REFERENCIA DO TERMO DE REFERENCIA:

31.1. A CONTRATADA obriga-se a:

31.1.1. Elaborar e apresentar para o DETRAN/PI, mensalmente,

relatério das atividades executadas;

31.1.2. Manter as condi¢des de habilitacdo e qualificacéo exigidas

durante todo o periodo de vigéncia do contrato;

31.1.3. Designar preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o
periodo de vigéncia do contrato, para representa-la na

execucao dos servicos;

31.1.4. Acatar e obedecer as normas de utilizagdo e seguranca

das instalagoes;

31.1.5. Submeter-se, dentro do escopo e das clausulas pactuadas
no contrato, as determinacbes do DETRAN/PI e de suas

autoridades:;
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31.1.6. Manter os seus técnicos informados quanto as normas
disciplinares da CONTRATANTE, exigindo sua fiel
observancia, especialmente quanto a utilizagdo e seguranca

das instalagoes;

31.1.7. Substituir, com a maior brevidade possivel, qualquer
funcionério que porventura seja considerado inconveniente a
boa ordem, que venha a transgredir as normas disciplinares da
CONTRATANTE;

31.1.8. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, 0 equipamento ou
sistema em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cbes
resultantes da execucdo de servicos ou de materiais

empregados;

31.1.9. Comunicar por escrito qualquer anormalidade, prestando a

CONTRATANTE os esclarecimentos julgados necessarios;

31.1.10. Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais,
previdenciarios e obrigacdes previstas na legislacdo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-las na época
prépria;

31.1.11. Guardar inteiro sigilo dos dados processados,
reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da
CONTRATANTE, sendo vedada 8 CONTRATADA sua cesséo,
locacdo ou venda a terceiros sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE;

31.1.12. Acatar solicitacoes de adequacdes do sistema de acordo

com as necessidades que forem surgindo ao longo do projeto,
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a fim de atender as exigéncias de legislacdes vigentes sobre o

tema.

31.1.13. Assumir total responsabilidade pelo extravio, dano, perda,
furto e erro de impresséo, ou qualquer fato que invalide a CNH,

guando causado pela CONTRATADA ou seu proposto;

31.1.14. Assumir inteira responsabilidade pelo translado das
remessas, obedecendo aos parametros de seguranca, até
entrega das CNH’s nas instalagdes da sede do DETRAN/PI.

31.1.15. Realizar, sob demanda da Administrac&o, a confeccéo dos
espelhos de seguranca (talho-doce), a personalizacao
eletrénica e o acabamento fisico das CNHs e PIDs, em

conformidade com as especificacbes normativas;

31.1.16. Executar os servicos de forma continua, presencial e
padronizada, exclusivamente nas unidades indicadas pelo
DETRAN/PI;

31.1.17. Responsabilizar-se integralmente pela execucdo de todas
as etapas operacionais, fornecendo, por sua conta, insumos,

equipamentos, materiais e pessoal necessarios;

31.1.18. Garantir a qualidade, integridade fisica e regularidade dos
documentos produzidos, conforme requisitos legais e padroes

oficiais de seguranca;

31.1.19. Corrigir, substituir ou refazer, as suas expensas, quaisquer
documentos ou servicos que apresentem falhas, vicios ou

desconformidades detectadas pela fiscalizacdo contratual;
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31.1.20. Comunicar imediatamente a fiscalizacdo quaisquer falhas
relevantes, interrupcdes ou impedimentos a execucao regular
dos servigos, apresentando plano de corregcdo quando

necessario;

31.1.21. Atender tempestivamente a todas as orientacoes,
notificacdes e determinacdes emitidas pelos fiscais e gestor do
contrato, inclusive fornecendo relatorios ou registros adicionais

guando solicitado;

31.1.22. Zelar pela adequada conservacdo, guarda e
rastreabilidade dos espelhos e materiais utilizados, garantindo

inexisténcia de extravios, danos ou uso inadequado;

31.1.23. Manter responsavel técnico legalmente habilitado para
acompanhar a execucao dos servicos e representar a empresa

perante a Administracao;

31.1.24. Disponibilizar, nos locais de execugao, a infraestrutura
minima necesséria, inclusive quanto ao controle de acesso,
seguranca da Central de Impresséo e acondicionamento dos

documentos até sua entrega;

31.1.25. Respeitar integralmente as normas legais e
regulamentares aplicaveis a execucédo contratual, mantendo-
se regular perante Orgaos fiscais, previdenciarios e

trabalhistas;

31.1.26. Responder, de forma exclusiva, por quaisquer danos
causados a Administracao, a terceiros ou a seus empregados,

decorrentes de conduta dolosa ou culposa;
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31.1.27. Garantir a rastreabilidade fisica e documental de cada
CNH ou PID emitida, inclusive quanto a origem do espelho de

seguranca, sua personalizagao e entrega ao DETRAN/PI;

31.1.28. Executar os servigos com padrao de qualidade compativel
com o0s critérios técnicos estabelecidos pelo DETRAN/PI,
assegurando produtividade minima necesséaria a regularidade
da emissdo, observados os quantitativos estimados e as

variagoes legais;

31.1.29. Garantir a continuidade da prestacdo dos servigos,
responsabilizando-se por atrasos, falhas ou paralisacfes

decorrentes de sua gestao interna ou de sua equipe;

31.1.30. Apresentar, sempre que requisitado, comprovantes
atualizados de regularidade fiscal, previdenciaria, trabalhista e

comercial;

31.1.31. Manter absoluto sigilo sobre documentos, materiais e
rotinas institucionais acessados em razdo da execucao

contratual, sob pena de responsabilizacao;

31.1.32. Prestar os servicos de maneira continua, segura e
eficiente, zelando pela regularidade e tempestividade na
emissao e entrega dos documentos, em conformidade com o

interesse publico.”

11.4.

A fiscalizacdo da execucao dos servi¢cos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

CONFORME ITEM 36 E SUBITENS DO TERMO DE REFERENCIA:
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‘A fiscalizacdo contratual compreenderda, entre outras, as seguintes

atribuicoes:

A) acompanhar a execucdo dos servicos de producéo e personalizacdo da
CNH e da PID, verificando prazos de entrega e quantitativos produzidos;

B) inspecionar a qualidade dos documentos emitidos, a luz dos padrées
normativos estabelecidos pelas Resolucbes do CONTRAN e demais

regulamentos aplicaveis;

C) controlar a rastreabilidade e a seguranca dos espelhos de CNH e PID

durante as etapas de manuseio, personalizacdo e entrega;

D) verificar a manutencéo dos niveis adequados de estoque de insumos, da
infraestrutura fisica e das condi¢cdes ambientais necessarias a execucao

dos servicos;

E) atestar as notas fiscais apresentadas, com base na comprovacdo da
efetiva prestacdo dos servicos e no quantitativo de documentos

produzidos e entregues, conforme afericdo mensal.”

Sem prejuizo das penalidades previstas na Parte Geral deste Contrato, a

12.1.1
CONTRATADA poderao ser aplicadas as seguintes sanc¢des:
(CONFORME ITEM 37 E SUBITENS DO TERMO DE REFERENCIA)
15.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de

sua assinatura.

(CONFORME ITEM 28.1. DO TERMO DE REFERENCIA)
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() O prazo de execucédo do servico € de (...dias/meses), contados a partir do

15.6.
recebimento da Ordem de Servico, prorrogavel justificadamente pelo prazo
necessario a conclusdo do objeto, na forma do art. 111 da Lei n. 14.133/2021.
(X) Nao se aplica.

16.1

(X) E vedada a subcontratacdo, no todo ou em parte, do objeto contratado.
(CONFORME ITEM 38.1. DO TERMO DE REFERENCIA)

() Sera permitida a subcontratacédo de % ( por cento) do

objeto contratado, na forma indicada no Termo de Referéncia, sendo vedada a
sub-rogagédo completa ou da parcela principal da obrigacgéo.
16.1.1. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia da Contratante, a
guem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre o0s requisitos de
qualificacdo técnica necessarios para a execucao do objeto.
16.1.2. Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a
responsabilidade integral da Contratada pela perfeita execuc¢do contratual,
cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso
cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratagéo.
16.1.3. O contratado apresentara a Administracdo documentacdo que
comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada e
juntada aos autos do processo correspondente.
16.1.4. E vedada a subcontratacéo de pessoa fisica ou juridica, se aquela
ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial,

econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgédo ou
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entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
contratacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou se deles
forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por

afinidade, até o terceiro grau.

17.14 A aplicacdo da LGPD ao presente contrato abrange, ainda, as seguintes

disposicoes:

“‘EM CONFORMIDADE COM OS ITENS 42 E 43 E RESPECTIVOS SUBITENS
DO TERMO DE REFERENCIA:

42. DA PROTEQAO DE DADOS PESSOAIS E DO SIGILO CONTRATUAL
42.1. A CONTRATADA declara ter ciéncia e pleno conhecimento das
disposicfes da Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecéo de Dados
Pessoais (LGPD) — e se compromete a adotar todas as medidas
necessarias para assegurar o cumprimento da legislacao, garantindo
a protecao, o sigilo e o uso adequado dos dados pessoais tratados
no ambito da execucdo contratual. As seguintes condicbes deverao
ser rigorosamente observadas:

42.1.1. E vedada a utilizacio dos dados pessoais obtidos durante
a execucao contratual para finalidade diversa daquela prevista
no objeto da contratacdo, sob pena de responsabilizacéo

administrativa, civil e criminal.
42.1.2.  As partes comprometem-se a manter o mais absoluto sigilo
e confidencialidade de todas as informacdes e dados, inclusive
dados pessoais sensiveis, acessados ou tratados, ndo sendo
permitida sua divulgacao ou repasse, salvo por obrigagéo legal

ou judicial.
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42.1.3. O tratamento de dados pessoais devera observar 0s
principios da finalidade, necessidade, transparéncia, seguranca
e prevencgdo, e se dar apenas com base legal prevista nos
artigos 7°, 11 ou 14 da LGPD.

42.1.4. Os dados obtidos deverdo ser armazenados em ambiente
seguro, com mecanismos de controle de acesso, registro de
logs e rastreabilidade das transacdes, conforme as melhores
praticas de seguranca da informacdo e conforme diretrizes
eventualmente emitidas pela ATI-PI.

42.1.5. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente
de seguranca que envolva violagdo, acesso nao autorizado,
perda, alteracdo, destruicdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado de dados pessoais.

42.1.6. Encerrada a relagcdo contratual, a CONTRATADA deveré,
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, eliminar ou devolver todos
os dados pessoais tratados, salvo obrigacéo legal de retencéo,
devendo apresentar comprovacéao formal dessa eliminacao.

42.1.7. A CONTRATADA se obriga a orientar formalmente todos os
seus empregados, prepostos e eventuais subcontratados sobre
as obrigacbes contidas nesta clausula, inclusive quanto a
Politica de Privacidade da CONTRATANTE.

42.1.8. A CONTRATADA podera ser provocada a colaborar com a
elaboracdo de Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados
Pessoais (RIPD), conforme critério da CONTRATANTE e do seu
Encarregado de Dados.

42.1.9.  As partes respondem solidariamente por eventuais danos
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causados aos titulares em razdo do tratamento inadequado ou

ilicito dos dados pessoais tratados no ambito deste contrato.
43. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E SIGILO DAS INFORMACOES

43.1. A CONTRATADA ndo deterd quaisquer direitos autorais ou de
propriedade intelectual sobre os dados processados, documentos
emitidos ou quaisquer elementos produzidos em decorréncia da
execucao contratual, os quais serdo de titularidade exclusiva do
DETRAN/PI.

43.2. E vedada qualquer reutilizac&o, replicacdo ou exploragdo comercial
dos dados obtidos ou gerados durante a execucao do contrato, sob

pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

43.3. A CONTRATADA devera garantir o sigilo absoluto de todas as
informacgdes acessadas, inclusive aquelas de natureza pessoal, nos
termos da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD), do Marco Civil da Internet

(Lei n°® 12.965/2014), e demais normas aplicaveis a espécie.”

18.1

() Né&o se aplica ao presente contrato a previsdo de matriz de riscos.

(X) Sao de responsabilidade das partes, sem prejuizo das demais obrigacdes
constantes neste Contrato e no Termo de Referéncia, os riscos a seguir

relacionados, conforme matriz de riscos em anexo:

“ ANEXO | — MATRIZ DE RISCO

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigos

de producgéo e personalizagao da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) e
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constantes na legislagdo vigente.

da Permissao Internacional para Dirigir (PID), bem como para a coleta

biométrica dos usuarios do sistema RENACH, conforme especificacdes

EVENTO DE ~ ALOCACAO ‘
RISCO DESCRICAO DO RISCO EFEITO JURIDICO
Descumpriment
. Atraso na 0 QIos prazos Elaboracdo de cronograma
implantacdo | de implantacdo : : ~
; executivo de implantacao,
da Central de previstos
~ Contratada acompanhamento pela
Impresséo ou | contratualment I o
~ . fiscalizacdo e aplicagédo das
da solugéo e para inicio da : S
ROV . penalidades cabiveis
biométrica operacgéo dos
Servigos
Descumpriment
Atraso na o dos prazos Planejamento operacional
roducao de producéao, adequado, manutengéo de
P §ao, personalizacao estoque minimo de
personalizaca , :
o ou entreaa | Y entrega dos Contratada iNsumos, monitoramento
das CNHsge documentos dos prazos e aplicagédo das
PIDs por fato penalidades contratuais
imputavel a cabiveis
contratada
Erros
Falhas na operacionais, Capacitacdo continua da
deficiéncia ,
coleta técnica ou equipe, controle de
biométrica ou inadequacao Contratada qualldgde, supervisdo
na dos operacional e correcao
personalizaca . imediata das néo
procedimentos )
o documental conformidades
executados
pela contratada
Falhas de 'Interru.pggo ou Disponibilizacédo de suporte
. ~ inconsisténcia . o
integracao na técnico especializado,
decorrentes s Contratada monitoramento continuo e
: comunicacao ~ .
de sistemas entre os manutengao corretiva
ou solucdes . imediata
sistemas
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tecnoldgicas utilizados pela
da contratada | contratada e os
ambientes
oficiais
Instabilidade,
falha de
infraestrutura,
Indisponibilida | indisponibilidad Implementacédo de SLA,
de da e de servidores redundancia de
plataforma ou deficiéncia Contratada infraestrutura, plano de
tecnolégica da | dos ambientes continuidade de negécios e
contratada tecnoldgicos recuperacao de desastres
utilizados na
execucao
contratual
Vazamento,
perda,
alteracéo, Incidente de Observancia da LGPD,
indisponibilida | seguranca da criptografia, controle de
de ou uso informacéo acesso, monitoramento de
indevido de relacionado
dados

logs, auditorias de
; Contratada 9

aos sistemas,

pessoais e

seguranca, plano de
processos ou resposta a incidentes e
biométricos colaboradores comunicacéo imediata de
decorrentes da contratada ocorréncias
de falha da
contratada
. Defeitos de
Fornecimento : ~ ~
fabricagcdo, ndo
de espelhos )
. conformidade .
ou materiais .. Controle de qualidade,
técnica ou e .
de seguranga comprometime Contratada certificacdo dos insumos e
em desacordo nﬂo dos substituicdo imediata dos
com as clementos de materiais ndo conformes
especificagcbes
. seguranca
técnicas
documental
Perda, Comprometime
X nto da Controle de lotes,
extravio, furto - o NP
A rastreabilidade rastreabilidade, vigilancia,
ou utilizacdo
: X ou da Contratada controle de acesso e
indevida de SN )
espelhos de seguranca comunicacgao imediata ao
documental DETRAN/PI
seguranca
durante
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armazenament
0, producao ou
transporte
Interrup(;ao do Problemas na .
fornecimento cadeia de Estoque estratégico,
de insumos : fornecedores alternativos
o suprimentos da
criticos Contratada homologados e
... | contratada ou .
necessarios a planejamento de
~ de seus -
execucao abastecimento
fornecedores
contratual
N&o entrega ou
entrega
incompleta de
dados, Elaboracgéo de plano de
Falha na : e a
" a registros, logs, transigao, transferéncia
transicao S .
documentos assistida, validacao dos
contratual e L Contratada . S
. técnicos ou dados e fiscalizacdo
transferéncia : o
demais especifica do encerramento
de dados , ~
informacgdes contratual
necessérias a
continuidade
dos servigos
Indisponibilidad
Fanasna | &0 108
infraestrutura 6 iéa Manutencéo da
fisica ou gica, infraestrutura necessaria a
L conectividade - x ~ .
tecnolégica o Administracédo execucgao dos servigcos e
, - ou condigbes N :
disponibilizada fisicas adocao de medidas de
pelo inadequadas contingéncia
DETRAN/PI q
nas unidades
de atendimento
Indisponibilida
de do Falhas ou
RENACH, indisponibilidad Comunicacao tempestiva
BINCO e dos sistemas aos 0rgaos responsaveis,
Ampliada governamentai . ~ adocéao de procedimentos
Administracéo . s
(BCA) ou S contingenciais e
demais indispensaveis acompanhamento
sistemas a execugao do institucional
oficiais da objeto
SENATRAN
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sob gestdo de
terceiros

Erros na
definicdo das
especificacbes
técnicas,
gquantitativos
ou requisitos
da
contratacao

Falhas na fase
de
planejamento
ou elaboragéo
dos
documentos
preparatorios

Administracéo

Revisao técnica e juridica
dos documentos da
contratagc&o

Sobrepreco
decorrente de
falhas na
pesquisa de
precos
realizada pela
Administracdo

Inconsisténcias
metodoldgicas
na formacao do
valor estimado
da contratagéo

Compartilhado

Aplicagéo dos mecanismos
legais de reviséo e
recomposic¢ao do equilibrio
econdmico-financeiro

Alteracdes
legislativas,
normativas ou
regulatérias
superveniente
s que
impactem a
execucao
contratual

Mudancas
legais
posteriores a
contratacdo
gue afetem a
execucao ou os
custos do
contrato

Compartilhado

Aplicagéo das medidas
contratuais cabiveis,
inclusive revisao,
reequilibrio ou extingédo
contratual, quando
legalmente cabivel

18.3

[..]

descritas no item 18.1 da Parte Especifica

Sem prejuizo das providéncias previstas na Parte Geral deste Contrato,

poderdo ser tomadas as seguintes providéncias caso ocorram as situacoes

Para firmeza e validade de tudo o que ficou dito e aqui estipulado, lavrou-se o

presente instrumento, em 02 (DUAS) vias de igual forma e teor, que depois de

lido e achado conforme, vai assinado pelas partes e testemunhas abaixo, a tudo

presentes.
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GOVERNO DO

—
/
DEPARTAMENTO ESTADUAL / PI AUi
DE TRANSITO - DETRAN-P _/
AQUI TEM TRABALHO.
AQUI TEM FUTURO.

\

_—

Teresina (PI), de de 2026.

LUANA MARIA MACHADO BARRADAS
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO PIAUI — DETRAN/PI
CONTRATANTE

(EMPRESA)
(REPRESENTANTE — CARGO)
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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